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STEPHANAUSTERMUHLE

Zur Person

Personliche Daten

Vorname UNd NAME ....ouoveiieieieeeeeeeeeeeeeeeeee e Stephan Austermihle

GEDUMESJANI e 1975

Staatsblrgerschaft........cooeeeeeeeeeeeeeceeeeee, deutsch

MUEEETSPIACE . Deutsch

Fremdsprachen ... Englisch

Kontakt

ANSCATIFE et Rheinsberger Weg 4
57223 Kreuztal
Deutschland

BTl e au@hcsd.de

FOM s 02732 -5541988

FaX et 02732 -5597897

WOorld Wide WED.......c.ooieeieeceeeeeeeeeeeeeeeeeee https://www.hcsd.de/

Position

SEQEUS ettt Freiberufler

Fachlicher Schwerpunkt........cccoeveieieicicrciceceeen IT-Architekt/Solutions Architect IT-Infrastruktur,

Container-Technologie, Cloud, Virtualisierung,
Linux-/Unix- und Speichersysteme,
Senior System Administrator (nach SAGE),
Systemprogrammierer
TAEGKEIEEN et Beratung, Konzeptionierung, Planung, Unterstitzung,
Implementierung, Administration, Automatisierung
und Systemprogrammierung im Umfeld Containerisie-
rung und Orchestrierung, Cloud, Linux/Unix, Speicher-
systeme (Storage), Hochverfligbarkeit,
unternehmenskritische Infrastrukturen;
systemnahe Programmierung;
Projektleitung, Organisation, Koordination
Professionelle EDV-Erfahrung seit........cccevevevvevenneee. 1992
Mitarbeit in IT-Projekten seit ......cccceveeevevereeveeeree. 1997

Verflgbarkeit und Konditionen

Verfligbarab* ... 1. November 2019

ZU ettt sttt ettt s et e beeae st eneense s et nes 100 %

Vor-Ort-Einsatz moglich zU.......cocoveveveiceeeeeeeee 100 %

EINSALZOME.ueiieceeeccee e weltweit

KONAILIONEN ...t projekt- und ortsabhdngig, bitte anfragen

* Vorbehaltlich Verldngerung laufender Projekteinsdtze. Meine Verfligbarkeit fir kurzfristige und kurzzei-
tige Einsdtze und Unterstiitzungen mit einer Dauer von bis zu einigen Tagen erfragen Sie bitte individuell.

IT Architect, Unix/Storage Consultant & Senior System Administrator www.hcsd.de



mailto:au@hcsd.de

STEPHANAUSTERMUHLE

Referenzen

Hinweis: Auslassungen (gekennzeichnet mit [...]) resultieren aus der Anonymisierung der Referenzen und
bedeuten keine inhaltliche Anderung.

2019

Referenz des Teamleiters Operations, Programm Vendo, Deutsche Bahn (Frankfurt, Juli 2019):

, Hr. Austermiihle hat sich schnell in ein gemischtes Team integriert
und konnte seine technische Expertise schnell und wertsteigernd einsetzen.
Er hat ziigig die Komplexitdt der Kundensysteme durchdrungen und proaktiv
sich selbst und sein Wissen eingebracht. So konnte er ziigig und autonom
Aufgaben ibernehmen und das Team vor Ort unterstiitzen. Er war flexibel
einsetzbar, hat Verantwortung iibernommen und immer verldsslich gearbei-
tet. Dabei war er stets (6sungsorientiert und motiviert, Dinge voranzutrei-
ben.

AbschliefSend zu bemerken ist, dass Hr. Austermtihle durch seine ruhige
und verldssliche Art einen wesentlichen Teil zu den Erfolgen der letzten Mo-
nate beigetragen hat. Er war schnell Ansprechpartner fiir verschiedene
Teams und hat nebenbei in der verbleibenden Zeit eigenverantwortlich Ver-
besserungsmafSnahmen umgesetzt mit dem Ziel, Arbeitszeit und ,Waste” zu
vermeiden.

2017

Referenzschreiben des Abteilungsleiters Custom Enterprise Applications, Home Shopping Europe GmbH
(Ismaning, Januar 2017):

, , [...] Der Aufgabenbereich erfordert ein sehr hohes Mafs an
fachlicher und persénlicher Kompetenz. Aufgrund seiner sehr
schnellen Auffassungsgabe hat sich Herr Austermiihle das erfor- e
derliche Wissen innerhalb kiirzester Zeit angeeignet und setzt die-

ses jederzeit absolut sicher und sehr zielorientiert in der Praxis um.
Er erledigt seine Aufgaben mit beispielhaftem Engagement und
sehr grofSem persénlichen Einsatz. Dartiber hinaus zeichnet er sich
durch grof3en Ideenreichtum aus und entwickelt stets wertvolle
konstruktive Vorschldge.

HSE24

Referenzachreiben Stephan Austerminie
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Wir kennen Herrn Austermiihle als einen sehr zuverldssigen, leistungsfdhi-
gen und engagierten Consultant, der die ihm gestellten Aufgaben mit héchs-
ter Konzentration und sicherem Urteilsvermédgen erledigt. Er versteht es, bei
seinen Entscheidungen auch stets die Auswirkungen auf andere Unterneh-
mensbereiche zu beriicksichtigen. Er stellt sich auf verdnderte Situationen
Uberaus schnell ein und ist den Anforderungen seiner Position auch unter au-
fergewdhnlicher Belastung und hohem Termindruck immer sehr
gut gewachsen. Durch seine sehr zligige, jederzeit termingerechte,
Uberaus exakte und sorgfdiltige Arbeitsweise erzielt er stets ausge-
zeichnete Resultate.

Herr Austermiihle hat im Laufe der Jahre in vielen Projekt-
teams mitgewirkt. Durch sein zielgerichtetes und systematisches
Vorgehen und durch sein offenes und kooperatives Verhalten trégt
er immer wieder maf3geblich dazu bei, die Projekte mit grofser
Sorgfalt und hohem Innovationsgrad im geplanten Zeitrahmen ab-
zuschlief3en. Im Kontakt mit weiteren Partner représentiert Herr
Austermthle durch sein sehr gewandtes und professionelles Auf-
treten unser Unternehmen jederzeit vorbildlich. Aufgrund seiner
stets sehr zuvorkommenden Art und seiner kompetenten Bera-
tung genief3t er vollstes Vertrauen und eine sehr hohe Wertschdt-
zung seiner Gesprdchspartner.

Herr Austermiihle besitzt in jeder Hinsicht unser vollstes Vertrauen. Sein
Verhalten ist von hoher Loyalitdt geprdgt und jederzeit in hohem MajfSe ver-
antwortungsvoll, zielorientiert und gewissenhaft. Er erfiillt unsere sehr ho-
hen Erwartungen stets in allerbester Weise und erledigt die ihm (ibertrage-
nen Aufgaben stets zu unserer vollsten Zufriedenheit.

HSE24

2015

Referenz durch Engagement Manager, internationaler Hosting- und Cloud-Provider (Frankfurt, Januar

2016):

, Herr Austermiihle war von Anfang Januar bis Oktober 2015 als
Technischer Architekt fir uns tdtig. Sein Hauptaufgabengebiet umfasste das
Design und die technische Umsetzung eines anspruchsvollen Virtualisierungs-
projektes fiir einen namhaften Automobilhersteller mit folgenden Rahmen-
parametern:
= Design und Umsetzung der physischen und virtuellen Umgebung in ei-
nem internationalen Team mit mehr als 80 Mitarbeitern unter Berlick-
sichtigung der geforderten Sicherheitsaspekte
= Vertretung des Designs und der Umsetzung gegentiber dem Endkunden
und allen Projektmitarbeitern
= Unterstlitzung der Automatisierungsanforderungen hinsichtlich der fi-
nalen Losung
Herr Austermtihle fligte sich nahtlos in das Projektteam ein und wurde
binnen kiirzester Zeit der von allen Projektmitgliedern geschditzte technische
Hauptansprechpartner, sein Engagement und seine sowohl technischen als
auch kommunikativen Féhigkeiten sind herausragend.
Insbesondere fiel seine Fdhigkeit auf, sich in ein sehr komplexes, laufendes
Projekt binnen kurzer Zeit einzuarbeiten.
Im Projektverlauf hat Herr Austermdiihle zusdtzlich an der Angebotsausar-
beitung fir einen weiteren Kunden mitgewirkt.
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Ich wiirde mich freuen, in Zukunft wieder mit Herrn Austermdhle zusam-
menzuarbeiten.

Feedback von einem Kunden-Workshop (Wolfsburg, Februar 2015):

, , Besonders positiv ist die technische Lésungskompetenz von Stephan
Austermuhle [...] aufgefallen.

2014
Referenz durch Senior IT Architect, IBM Deutschland GmbH (Minchen, Dezember 2014):

, Der Consultant hat uns in den vergangenen sieben Monaten in ei-
nem anspruchsvollen, internationalen RZ-Konsolidierungsprogramm in der
Rolle eines IT-Architekten unterstiitzt. Er arbeitete sich sehr schnell eigen-
stdndig in die gegebenen Problemstellungen ein und libernahm dann die
technische Verantwortung fiir ein Teilprojekt. Dabei erstellte er fachlich sehr
fundiert und innerhalb der vorgegebenen Fristen die auszuarbeitenden Kon-
zept-Dokumente. Ergdnzend stand er als Subject Matter Expert ftir die The-
men Unix/Linux, Cluster und SAN/Storage allen Kollegen unterstiitzend zur
Seite. Mit seiner Flexibilitdt und Einsatzbereitschaft hat der Consultant er-
heblich zum Projektfortschritt beigetragen. Unter anderem hat er 14 Wo-
chen lang ein Projektteam mit seinem Know-how vor Ort in Madrid bei der
Umsetzung der zuvor erstellten Konzepte unterstiitzt. Dort war er ein ge-
schdtzter Ansprechpartner, vor allem bei schwierigen Problemstellungen.
Ohne seinen Einsatz wdre die vorgesehene Umsetzungsfrist nicht zu halten
gewesen. Das Projektteam, die Kollegen und Kundenvertreter schdtzen das
verbindliche, engagierte, zielorientierte und kollegiale Auftreten von dem
Consultant. Die fachliche Kompetenz und Qualitdt der von ihm abgelieferten
Arbeiten waren stets auf sehr hohem Niveau.

Referenz durch Teamleitung einer Kérperschaft mit 1.600 Mitarbeitern (Minchen, April 2014):

, , Der Berater begann seine Tdtigkeit in unserem Hause im Rahmen
eines Einflhrungsprojektes unserer neuen SAN- und Storageinfrastruktur. Im
Rahmen dieser Tdtigkeit tibernahm er federfiihrend die Konzeption der Land-
schaft und die anschliefSende produktive Implementierung. Seine Arbeits-
weise war hierbei zu jedem Zeitpunkt gekennzeichnet von hoher Professiona-
litdt und einer sehr strukturierten VVorgehensweise. Der Berater erwarb sich
in kurzer Zeit durch seine hohe fachliche Kompetenz und seine verbindliche
Art die Wertschdtzung der internen Kollegen und Fachabteilungen.

Im Anschluss an das erfolgreich umgesetzte Implementierungsprojekt
tibernahm der Berater die Systembetreuung der Landschaft und optimierte in
diesem Zuge die Lésung durch eine hochgradige Automatisierung der Admi-
nistration sowie der technischen Umsetzung der vorliegenden Anforderun-
gen an ein grundlegendes Accounting.

Die Fdhigkeit des Beraters, sich sehr kurzfristig in neue kundenspezifische
Themen einzuarbeiten, ermdglichte es, den Berater — unabhdngig vom ur-
spriinglich geplanten Einsatzbereich —in sdmtlichen Unix-basierten Projekten
hinzuzuziehen. Die Arbeitsergebnisse des Beraters waren hierbei stets von
hoher Qualitdt und Sorgfalt gekennzeichnet.
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2010

Referenz durch Senior-Architekt (Verantwortlich Aufbau RZ), Frankfurter Beratungshaus mit internationa-
ler Prasenz (DUsseldorf, Oktober 2010):

, Durch seine hohe fachliche Kompetenz und seine verbindliche Art
erwarb er sich in kurzer Zeit die Wertschdtzung des Kunden und sicherte aus
einer schwierigen Ausgangssituation heraus den Erfolg des Teilprojekts. Aus
dem Feedback des Kunden geht hervor, dass die von ihm durchgefiihrten
Know-how-Transfermafsnahmen sehr gut angenommen wurden. Im Rahmen
seiner Systembetreuungsaktivitdten verbesserte er selbststdndig und syste-
matisch die Systemarchitektur mit dem Ergebnis, dass es widhrend seiner Zeit
zu keinen Systemausfdllen kam und die Verfiigbarkeit des Gesamtsystems
nachhaltig verbessert werden konnte. Er zeigte sich fachlich den Spezialisten
des Hardwareherstellers mehr als gewachsen, was dazu fiihrte, dass im Rah-
men seiner Tdtigkeiten Schwachpunkte aufgedeckt und behoben werden
konnten. Die von ihm verantworteten Konzepte zeichneten sich durch einen
sehr hohen Qualitdtsstand aus.

2009

Referenz durch Service Manager, Fujitsu Technoloy Solutions GmbH (St. Leon-Rot, April 2009):

, , Stephan Austermiihle war fiir uns in den beiden letzten Jahren in
einem Managed-Storage-Projekt als Administrator im Umfeld SAN, EMC td-
tig. Im Rahmen dieser Tdtigkeit war er federfiihrend an der Konzeption und
Entwicklung unserer komplexen Tool-Landschaft fiir die Automatisierung der
Administration sowie das Accounting beteiligt. Seine Arbeitsweise war stets
strukturiert, mit realistischer Terminplanung versehen und (6sungsorientiert.

Der Consultant zeichnete sich wéhrend und auf3erhalb der normalen Ar-
beitszeiten durch (berdurchschnittliche Einsatzbereitschaft, hohe Flexibilitdt
und Motivation aus.

Durch seine schnelle Auffassungsgabe arbeitete er sich in neue Themen
kurzfristig ein. Seine hohe fachliche Qualifikation, seine hohe Kompetenz und
sein Verantwortungsbewusstsein halfen ihm, seine Aufgaben mit hoher Qua-
litdt und der fir die komplexe, geschdftskritische Umgebung notwendigen
Sorgfalt umzusetzen.

2007

Referenz durch Teilprojektleiter einer Versicherung mit 1.000 Mitarbeitern (Kéln, November 2007):

, , Der Consultant unterstiitzte das Systemadministratorenteam bei der
Umsetzung komplexer Aufgaben im Unix- und im SAN-Umfeld. Dabeij (iber-
zeugte er durch sein umfassendes Fachwissen und seine zielorientierte Ar-
beitsweise. Durch die hohe Einsatzbereitschaft, auch zu Abend- und Nacht-
zeiten sowie am Wochenende, wurde ein bedeutender Beitrag zur Stabilitdt
der betreuten Systeme geleistet.

Referenz durch Teamleiter eines global agierenden Hosting-Dienstleisters im SAP-Umfeld mit 800 Mitar-
beitern (Walldorf, November 2007):
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, , Der Consultant hat immer vorbildliche Arbeit geleistet. Termine wur-
den von ihm realistisch gesetzt und jederzeit eingehalten. Bezeichnend ist
hierbei seine analytische und strukturierte Vorgehensweise. Sein breit gefd-
chertes und umfangreiches Fachwissen war/ist flir unsere Firma von grof3em
Wert. So konnten auch komplexe Projekte erfolgreich durchgefiihrt werden.
Der Consultant zeigte aufSsergewdhnliche Einsatzbereitschaft und scheute
auch nicht vor Wochenend- und Nachteinsdtzen zurdick.

Auszeichnung »Global Service & Support Award« der SAP AG fir
»Excellent Project Performance Worldwide«, ausgestellt von Herrn
Gerhard Oswald, als Vorstandsmitglied der SAP AG zustandig fir
»Global Service and Support« (Mai 2007)

Global Service & Support
Award

Winner in Q1, 2007

Category for
Excellent Project
Performance Worldwide

q
/}J—z =’i/./{

StLaon-for, 07.05.2007 Gerhord Oswald

2005

Referenz des Rechenzentrumsleiters eines Medienunternehmens mit 4.600 Mitarbeitern (Koln, Juli 2005):

, Der Berater war fir uns in den letzten drei Jahren im Rahmen ver-
schiedener Einzelprojekte tdtig. Er erledigte hierbei Aufgaben auf héchstem
technischen und konzeptionellen Niveau. Dabei (iberzeugte er durch seine
hohe fachliche Qualifikation, seine Kompetenz und seine schnelle Auffas-
sungsgabe. Seine Aufgabenerfiillung war stets problemorientiert, die Quali-
tdt seiner geleisteten Arbeit war immer hervorragend. Der Berater zeichnet
sich durch tberdurchschnittliche Einsatzbereitschaft, hohe Flexibilitdt und
Motivation aus. In der Zusammenarbeit mit unterschiedlichen Fachteams
bewies er seine Teamfdhigkeit und soziale Kompetenz. Sein Umgang mit uns
als Auftraggebern, Kollegen, unseren Lieferanten und Kunden war stets vor-
bildlich.

2002

Auszug aus der Referenz des Abteilungsleiters eines weltweit operierenden Handelsunternehmens (Ds-
seldorf, Februar 2002):

, , Der Consultant hat fiir uns erfolgreich mehrere Projekte [...] durch-
gefiihrt. Dabei bewies er grofSe fachliche und persénliche Kompetenz. Die
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Zusammenarbeit mit unseren Mitarbeitern, Kunden und Lieferanten war ge-
prdgt von vertrauensvoller und enger Zusammenarbeit. Auch bei ungewéhn-
lichen Aufgaben [...] konnten wir jederzeit auf die Flexibilitdt, Einsatzbereit-
schaft und Zielstrebigkeit des Consultants zdhlen. Der herausragende, viel-
fdltige fachliche Sachverstand und die analytische Vorgehensweise des Con-
sultants ermdéglichten ihm die schnelle und zielgerichtete Erledigung von
Auftrdgen. [...]

2001

Auszug aus einem Schreiben des Leiters Organisation/Informatik eines Handelsunternehmens (Kéln, April
2001):

, , [...] Sie haben mit Ihrem Einsatz entscheidend zu dem vorbildlichen
Ablauf und grof3artigen Erfolg des Rechenzentrumsumzugs [...] beigetragen
und dadurch die [...] AG vor allen denkbaren negativen Auswirkungen be-

wahrt. [...]
2000
Auszug aus der Referenz des Projektleiters einer Versicherung (Wiesbaden, Marz 2000):
, Der Consultant hat fachlich sehr kompetent [...] die an ihn gestellten
Aufgaben erledigt. Er hat durch sein vielseitiges Fachwissen im Securitybe-
reich einen hohen Beitrag zur Sicherheit unserer Systeme geleistet.
8
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Projekte

Laufende Beratung und Unterstiitzung verschiedener Kunden
Rollen/Positionen: Unix-/Storage-Spezialist, IT-Berater
Permanent (Kurzzeit- und Kurzfristeinsatze)

= | aufende Beratung und Unterstiitzung ver- = Fehleranalysen
schiedener Kunden aus verschiedenen Bran- = Performance-Analysen und -Optimierungen
chenin den Bereichen IT Infrastruktur, Cloud, = Technische Unterstiitzung

SAN/Storage und Unix (HP-UX, Linux, Solaris)

Projekt: (wird spater genannt)

Kunde: OEM

Branche Security

Rollen/Positionen: IT Architekt Infrastruktur, Kubernetes- und Cloud-Spezialist
Zeitraum: seit Juli 2019

Details folgen zum Einsatzende.

Projekt: Neuaufbau Multi-Channel-Vertriebsplattform (Vendo)
Kunde: DB Vertrieb GmbH (Deutsche Bahn), Frankfurt (Main)
Branche: Mobilitatsdienstleister
Rollen/Positionen: IT-Architekt Infrastruktur im Operations-Team
Zeitraum: Februar 2019 bis Juli 2019
= Unterstitzung und Beratung von >20 agilen = Automatisierte Security Scans von Docker Con-
Projektteams bei der Bereitstellung von Apps tainer Images
auf Openshift = Automatisierte Bereitstellung von Ressourcen
= Unterstitzung von Entwicklerteams bei der in AWS
Migration auf eine zentrale CI/CD-Pipeline
= Troubleshooting und Support von Openshift- Wesentliche Technologien und Produkte:
und Kubernetes-Clustern = Amazon Web Services (AWS), SparkleFormation
= Unterstitzung und Beratung von agilen Ent- = Container-Technologie: Clair, Docker, Helm,
wicklerteams bei der Nutzung von Cloud-Ser- Openshift, Kubernetes (EKS)
vices und Cloud-bezogenen Architekturfragen = CI/CD: Ansible, GitLab

= Herstellung der Produktionsbereitschaft

Eine vollstandige Aufstellung aller Aktivitdten folgt zum Projektabschluss.

Projekt: Entwurf und Aufbau einer globalen CaaS-Plattform und Hybrid-Cloud-Umgebung
Kunde: Volkswagen AG, Wolfsburg
Branche: Automobil
Rollen/Positionen: IT-Architekt Infrastruktur
Zeitraum: Juli 2018 bis Dezember 2018
= Entwurf und Prototyp-Implementierung einer = Entwurf und Implementierung einer internen
mandantenfahigen Container-as-a-Service- Public Key Infrastructure (PKI) auf Basis von
Plattform (CaaS) in einer globalen Hybrid-Mul- Hashicorp Vault
ticloud-Umgebung = Auslieferung von Container Images an Edge-
Systeme
9
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https://aws.amazon.com/
https://www.sparkleformation.io/
https://github.com/coreos/clair
https://www.docker.com/
https://www.openshift.com/
https://kubernetes.io/
https://aws.amazon.com/eks/
https://www.ansible.com/
https://about.gitlab.com/

= Vollautomatisierte Bereitstellung von Infra-
struktur mittels CI/CD-Mechanismen unter An-
wendung des Infrastructure-as-Code-Ansatzes

= Beratung und Unterstitzung von Software-Ent-
wicklern und Integratoren fir die Migration auf
Docker Container

Wesentliche Technologien und Produkte:

STEPHANAUSTERMUHLE

= Container-Technologie: Kubernetes, Rancher,
Docker, Prometheus

= Verteilte (horizontal skalierende) Loadbalancer
und Firewalls

= C|/CD: Ansible, Terraform, GitLab

= Hashicorp Vault

= Public Cloud: Amazon Web Services (AWS),
Open Telekom Cloud

Projekt: Aufbau und Weiterentwicklung eCommerce-Plattform
Kunde: Home Shopping Europe GmbH, Ismaning

Branche: Einzelhandel/Medien

Rollen/Positionen: IT-Architekt Infrastruktur; Linux-Spezialist; Systemadministrator,
Zeitraum: November 2015 bis Juni 2018

= Aufbau und kontinuierliche Weiterentwicklung
der IT-Infrastruktur fir eine neue, intern entwi-
ckelte internationale eCommerce-Plattform

= Support, Troubleshooting, Analysen und Opti-
mierungen im eCommerce IT Betrieb

= Beratung und Support agiler Entwicklungs-
teams (Scrum) in Infrastruktur- und Betriebsfra-
gen und der Build Pipeline

= Evaluierung der Container-Technologie und von
Container-Orchestrierungslésungen

= Modernisierung der eCommerce Basis-Infra-
struktur (Automatisierung mit Ansible und Perl,
Containerisierung, Virtualisierung, Storage, Ba-
ckup, Active Directory)

= Containerisierung von Anwendungen (eigene
und von Drittanbietern)

= Container-Betrieb mit Docker und Kubernetes

Projekt:

Connected-Car-Services
Kunde:
Branche: Automobil
Rollen/Positionen: Solutions Architect, IT-Architekt
Zeitraum: Januar 2015 bis Oktober 2015

= Verantwortlicher IT-Architekt fir den Entwurf
und die Implementierung einer Cloud-basierten
Zero-Downtime-Infrastruktur fir eine Anwen-
dung im Connected-Car-Umfeld

= Transformation einer konventionellen in eine
Cloud-basierte Infrastruktur

= |ntegration von Private- und Public-Cloud-Ele-
menten in eine Hybrid-Cloud-L6ésung

= Koordination zwischen Kundenanforderungen
und verschiedenen Fachteams in Europa

= Technische Konzeptionierung und Implemen-
tierung Identity Management (LDAP-basierend,
Anbindung an Linux, Load Balancer, Firewalls
und alle Anwendungskomponenten)

IT Architect, Unix/Storage Consultant & Senior System Administrator

= Aufbau Kubernetes-Cluster (On-Premise)

= Flachendeckende Integration von Linux-Syste-
men und Web-Anwendungen an Active Direc-
tory und Single Sign-On

= Provider-Steuerung (fachlich und organisato-
risch)

Wesentliche Technologien und Produkte:

= Container, Docker, Kubernetes, Prometheus
= Ansible, Ansible Tower, Jenkins Cl

= Linux (Red Hat Enterprise Linux 7, CentOS 7)
= Oracle Weblogic, Apache Tomcat

= VMware vSphere, Xen

= Microsoft Active Directory, LDAP, Kerberos
= Nginx

= Citrix NetScaler

Aufbau Hybrid-Cloud-basierter Zero-Downtime Backend-Infrastruktur fir

Hosting- und Cloud-Provider fir Automobilhersteller, Miinchen/Ingolstadt

= Entwurf und Implementierung hochverfligba-
rer, skalierbarer, sicherer und performanter Ba-
sis-Dienste (DNS, LDAP, NFS)

= Entwurf und Implementierung eines zentralen
Logging-Services

= Entwurf und Implementierung standardisierter
CentOS-Templates

= Unterstitzung bei Entwurf und Implementie-
rung einer vollautomatisch skalierenden An-
wendung (Automatisierung und Orchestrie-
rung)

= Mitwirkung an Pre-Sales-Aktivitdten (Entwurf
einer hochverfliigbaren und Cloud-basierter
Outsourcing-Lésung)

Wesentliche Technologien und Produkte:

10
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= NTT Enterprise Cloud (VMware vCloud Direc- = OpenlLDAP, BIND
tor) = QOracle,

= Linux (CentOS) = Docker

Projekt: Virtualisierung HP-UX 10.20-System

Kunde: Industrieunternehmen, Nordenham

Branche: Industrie

Rollen/Positionen: Unix-Spezialist, IT-Berater

Zeitraum: Mai 2014 bis Oktober 2015

= Virtualisierung eines physischen HP-UX 10.20- = Entwurf und Implementierung Datensiche-
Systems (PA-RISC) auf aktuelle Hardware (IA64) rungskonzept (Disk-to-Disk)

= Beratung und Unterstiitzung bei Beschaffung, = Wesentliche Produkte und Technologien: HP In-
Inbetriebnahme und Proof of Concept tegrity, HP-UX 11.31, HP SRP, HP9000 Contai-

ners, HP ARIES

Projekt: Europaweite Konsolidierung von Rechenzentren

Kunde: [T-Unternehmen fur Telko, Minchen und Madrid

Branche: Telekommunikation

Rollen/Positionen: IT-Architekt, Unix-, Storage- und Automatisierungs-Spezialist

Zeitraum: April 2014 bis November 2014

= Konzeptionierung und Begleitung von System- = Fehleranalyse und technische Unterstiitzung
migrationen im Rahmen einer multinationalen (HP-UX, HP Serviceguard, ARIES, HP9000 Con-
RZ-Konsolidierung und -Virtualisierung tainers, Solaris, Linux, Storage)

= MaRgebliche Erstellung architektonischer Do- = Design und Implementierung einer Automati-
kumente sierungslosung

= Technische Planung des Betriebsiibergangs

Projekt: Modernisierung Speichersystem-Infrastruktur und Einflihrung aktueller Best
Practices

Kunde: Finanzdienstleister, Minchen

Branche: Finanzen, Healthcare

Rollen/Positionen: Unix-/Storage-Spezialist, Storage-/Unix-Systemadministrator

Zeitraum: November 2010 bis Marz 2014

= Technologie-Aktualisierung (Austausch Spei- = Performance-Analysen und -Optimierungen
chersysteme EMC Symmetrix DMX gegen EMC = Storage- und SAN-Administration und -Betrieb,
Symmetrix VMAX, Neuaufbau Brocade-basie- Troubleshooting
rendes SAN) = Storage-Kostenkalkulation und interne Ver-

= Einfihrung Speichersystem EMC Clariion CX4 rechnung (Chargeback)

= Online-Migration von ca. 80 Servern (Solaris, = Solaris- und Linux-Administration (RedHat En-
Linux, Windows, VMware) terprise Linux, Oracle Enterprise Linux, Oracle

= Einflhrung aktueller Best Practices Solaris 10, Solaris 11)

= Verantwortliche Projektdurchfiihrung

Projekt: SAP-Einfiihrung, Aufbau RZ-Betrieb

Kunde: Systemhaus fir eine Behorde, Disseldorf

Branche: Offentliche Verwaltung

Rollen/Positionen: IT-Architekt, Unix-/Storage-Spezialist

Zeitraum: Oktober 2009 bis September 2010

= Neuaufbau eines Rechenzentrums (Server, Sto- = Aufbau eines Betriebsteams, damit verbunden
rage, Infrastruktur) im SAP-Umfeld Know-how-Transfer als wesentliche Aufgabe
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= Erstellung von und Mitarbeit an Konzepten und Server, SAN (Fibre Channel, Brocade), Speicher-
Dokumentationen (u.a. Cluster/ Hochverfig- systeme (HP EVA 4400 und 6400), LAN (Ether-
barkeit, Datensicherung, Patch-Strategie, Be- net Switches, HP Procurve), Load Balancer
triebshandbuch) (Cisco ACE 4710)

= Aktive Systemadministration Unix (HP-UX
11.31), Cluster (HP Serviceguard), Windows

Projekt: Performance- und System-Analysen

Kunde: Versicherung, Heidelberg

Branche: Versicherungen

Rollen/Positionen: Unix-/Storage-Spezialist

Zeitraum: Juni 2009 bis September 2009

= Ubergreifende Performance-Analysen und -Op- = Umgebung: HP-UX 11.23, HP Superdome, HDS-
timierungen (Server, SAN, Storage) Storage, IBM DB2-Datenbanken

= |Infrastruktur-Design und -Planungen (Server,
SAN, Storage, Backup) flr eine Rickfiihrung
der Kernanwendungen (Insourcing)

Projekt: Modernisierung und Virtualisierung Speichersystem-Infrastruktur

Kunde: Systemhaus fir ein Medienunternehmen, Essen

Branche: Medien

Rollen/Positionen: Unix-/Storage-Spezialist

Zeitraum: April 2009 bis August 2009

= Speichersystem-Virtualisierung (FalconStor IPS- = Speichersystem-Migration (HDS auf EMC Cla-
tor) im hochverfligbaren Unix-Umfeld (Sun So- riion)

laris, Sun N1AA Deployment Engine, Veritas Vo-
lume Manager)

Projekt: Storage-/SAN-Administration und -Automatisierung

Kunde: IT-Unternehmen, Mannheim, fir einen Softwarekonzern, Walldorf

Branche: Software

Rollen/Positionen:  Unix-/Storage-Systemadministrator

Zeitraum: Oktober 2006 bis Méarz 2009

= FlieRender Ubergang vom Vorgdngerprojekt = Programmierung und Weiterentwicklung leis-

= Administration von Speichersystemen in einem tungsfahiger Tools und Management-Werkzeu-
grofsen Storage-on-Demand-Umfeld (EMC2 Cla- ge (Perl, MySQL 5, Unix) zur Verwaltung (u.a.
riion, EMC2 Symmetrix DMX, NetApp Filer) Provisioning, Abrechnung, Reporting) eines der

= SAN-Administration (verschiedene Brocade- weltweit grofRten SANs und einer Storage-on-
Switches und -Direktoren) Demand-Landschaft im SAP-Umfeld

= Unix-Administration (HP-UX, Solaris u.a.) = Migration einer MySQL-Datenbank nach Micro-

= Performance-Analysen und -Tuning soft SQL Server 2005 im Kontext selbst entwi-

= Technische Betreuung von Kunden-Eskalatio- ckelter Storage-Lifecycle- und Administrations-
nen (z.B. wegen Performance-Problemen) Werkzeuge

Projekt: Linux-, Unix-, Storage- und SAN-Administration und -Automatisierung

Kunde: Hosting-Dienstleister eines Softwarekonzerns, Walldorf

Branche: Software

Rollen/Positionen: Unix-/Storage-Systemadministrator

Zeitraum: August 2005 bis Januar 2007
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= Systemadministration HP-UX, Linux und ande-
rer Unix-Systeme im SAP R/3-Umfeld auf ver-
schiedenen Hardware-Plattformen (mehrere
Tausend Server)

= Administration von Storage-Systemen (EMC2
Clariion, EMC2 Symmetrix DMX), u.a. mit dem
EMC? Control Center

= SAN-Administration (verschiedene Brocade-
Switches und -Direktoren)

= Teilprojektleitung (Projekt: Migration eines
hochverfigbaren Anwendungskomplexes auf

Projekt: Unix- und Storage-Administration
Kunde: Radio- und Fernsehsender, Koln
Branche: Medien

Rollen/Positionen:  Unix-/Storage-Systemadministrator
Zeitraum: Juli 2002 bis August 2005

= Beratung, Planung, Unterstitzung im System-
umfeld eines hochverfligbaren Rechenzen-
trums, das Gber 50 SAP R/3-Instanzen und
andere Anwendungen betreibt

= Beratung, Planung und Unterstitzung bei Neu-

aufbau, Erweiterung und Betrieb eines hoch-
verfligbaren Rechenzentrums

= System- (HP-UX, Linux) und Cluster- (HP Ser-
viceguard mit Metrocluster) -Administration,
Troubleshooting, Systemprogrammierung

= Systemumgebung: HP-UX 11.00, 11.11 (11i
V1.0), 11.23 und 11.22 (11i V1.5) auf HP-Unix-
Servern mit PA-RISC und Itanium-Prozessor-
architektur (D-/K-/L-/T-/V-Klasse, rp2470,
rp3440, rp4440, rp5470, rp7410, rx4640)

= Skriptprogrammierung (ksh, sh, bash), Pro-
grammierung von Tools in C

= Aufbau und Administration eines Load-
Balancer-Clusters (Nortel Alteon Application
Switches 2424)

STEPHANAUSTERMUHLE

HP-UX 11.23, 6 TByte/System, IBM DB2, Legato
Autostart, EMC2 Symmetrix DMX-3, Implemen-
tierung einer HA-LOsung, Implementierung ei-
ner Disk-basierten Cloning-L&sung)
Server-Konsolidierung und -Virtualisierung
Performance-Analysen und -Tuning
Entwicklung und Programmierung von umfang-
reichen Provisioning-Tools fir ein Storage-on-
Demand-Umfeld (Shell-Skript, Perl)
Troubleshooting und Support

Administration von LAN-Komponenten (HP
ProCurve Switches), Planung von Netzwerk-
Infrastruktur

SAN-Administration (HP/Brocade Silkworm
2900, EMC/Brocade Silkworm 12000, EMC?
Volumelogix, HP CommandView SDM)
Storage-Administration: EMC? Symmetrix und
Symmetrix DMX 1000, EMC? Control Center
(ECC), HP StorageWorks VA7410
Administration und Unterstltzung bei der Da-
tensicherung (HP OpenView Omniback 3.5, 4.1
und 5.1, HP/Compaq ESL9595 LTO Tape Libra-
ries)

Performance-Analysen und -Optimierungen
Security-Analysen und -Optimierungen
Entwurf und Implementierung eines hochver-
figbaren Verzeichnisdienstes (LDAP) auf Basis
des Netscape/iPlanet Directory Server 6.x

Projekt: Installation Hochverfiigbarkeitscluster
Kunde: Medizintechnikunternehmen, Hamburg
Branche: Healthcare

Rollen/Positionen: Unix-/Storage-Spezialist

Zeitraum: April 2004

SUSE Linux Enterprise Server 8 mit HP/Compag
StorageWorks MSA500 Speichersystem

= Einrichtung eines HP Serviceguard Hochverflig-
barkeits-Clusters auf HP Proliant-Servern unter

Projekt: Installation Datensicherungslésung
Kunde: Forschungsunternehmen, Freiburg
Branche: Forschung

Rollen/Positionen: Unix-/Storage-Spezialist

Zeitraum: Dezember 2002
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= Einrichtung einer HP rp2470 (A-Klasse) mit HP-
UX 11i

Projekt: System-Inventarisierung
Kunde: Telko-Unternehmen, Hannover
Branche: Telekommunikation

Rollen/Positionen: Unix-/Storage-Spezialist
Zeitraum: Mai 2002

STEPHANAUSTERMUHLE

= Einrichtung eines HP OpenView Storage Data
Protector (Omniback) 5 Cell Servers, Integra-
tion einer HP SureStore 10/180 LTO-Library und
Sicherung von EMC2 Celerra-Systemen

= Vorbereitung auf NDMP-Sicherung

Server-Bestandsaufnahme als SAN-Vorbereitung im Umfeld HP-UX, Solaris, Tru64 Unix

Projekt: Unix-Systemadministration
Kunde: Luftfahrtunternehmen, Bremen
Branche: Luftfahrt

Rollen/Positionen:  Unix-Systemadministrator
Zeitraum: April 2002 bis Mai 2002

= Erstellung eines LDAP-Implementierungskon-
zepts fir eine Umgebung mit 200 HP-UX Work-
stations und 15 Servern

= Netscape Directory Server 4.16 unter HP-UX
11.00

= HP LDAP-UX Integration, HP YP LDAP-Gateway

= OpenLDAP unter HP-UX 11.00

Projekt: Migration auf HP-UX, RZ-Umzug
Kunde: DV/IT-Dienstleister eines Handelskonzerns, Kéln/Disseldorf
Branche: Handel

Rollen/Positionen: Unix-/Storage-Systemadministrator

Zeitraum: Mai 2000 bis Februar 2002

= Beratung und Unterstiitzung bei der Migration
SNI nach HP

= Sizing

= Systemadministration und Systemprogrammie-
rung im hochverfiigbaren HP-Umfeld

= Systemumgebung: HP-UX 11.0 auf mehreren
HP L3000 (L-Class)/rp5470, HP N4000 (N-
Class)/rp7400, HP V2500 (V-Class), EMC2 Sym-
metrix

= Anschluss einer IBM 3494 Tape Library mit IBM
Magstar 3590E Tape Drives an HP-UX-Server, In-
tegration in HP Omniback, Interface-Konzep-
tion, -Programmierung und -Zertifizierung

= Cluster-Administration (HP Serviceguard mit
Metrocluster)

= Drucker-Administration (HPDPS, Ip)

Projekt: Unix-Systemadministration
Kunde: Versicherung, Wiesbaden
Branche: Versicherungen
Rollen/Positionen:  Unix-Systemadministrator
Zeitraum:

IT Architect, Unix/Storage Consultant & Senior System Administrator

Dezember 1999 bis Februar 2000

= Datensicherung (HP Omniback)

= 2nd Level Support fir Anwender und Anwen-
dungsentwickler

= Troubleshooting, Problemanalyse

= Performance-Analysen und -Optimierungen

= Storage Management flir EMC? Symmetrix

= Skriptprogrammierung (ksh, sh, bash) und Pro-
grammierung von Tools in C

= Realisierung und Einfihrung eines Task Ma-
nagement Systems

= Dokumentation, Erstellung von mehreren
Handblchern

= Schulungen

= Umzug eines hochverfligbaren Rechen-
zentrums

= SAN-Planungen
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= Betriebsfihrung im IBM SP/SP2-Umfeld (70 = Erstellung und Implementierung eines Sicher-
Knoten) heitskonzepts (SSH-Einfihrung)

= Systemadministration AlIX 4.2.1, 4.3.2,4.3.3 = externes Security Auditing

= 2nd Level Support = Software-Paketierung und -Verteilung

= Skriptprogrammierung (ksh)

Projekt: Entwurf und Implementierung DR-L&sung

Kunde: Grof3bank, Frankfurt

Branche: Banken

Rollen/Positionen: Unix-/Storage-Spezialist

Zeitraum: Mai 1999 bis November 1999

= Planung und Koordination von Abnahmetests = Verwaltung von Change Requests
im Rahmen der Erstellung einer Disaster = Entwurf eines EMC? SRDF-Implementierungs-
Recovery-Ldsung konzepts

= Parametrierung = Systemadministration SUN Solaris 2.6

= Koordination des User Manual

Projekt: Implementierung einer Web-Anwendung
Kunde: Software-Haus im Banken-Umfeld, Leipzig
Branche: Software

Rollen/Positionen:  Unix-Systemadministrator

Zeitraum: April 1999

= Programmierung von Shellskripten (bash)
= Programmierung von PHP3-Skripten jeweils unter Solaris und Linux

Projekt: Training und Coaching fiir HP-UX
Kunde: Lebensversicherung, Wiesbaden
Branche: Versicherungen
Rollen/Positionen:  Unix-Spezialist

Zeitraum: Oktober 1998 bis Dezember 1998

= Unix- (HP-UX-) Schulung, -Training und -Coaching von RZ-Mitarbeitern

Projekt: Migration HP-UX 9 auf HP-UX 10.20

Kunde: Energieversorger, Kassel

Branche: Versorger

Rollen/Positionen: Unix-Spezialist und -Systemadministrator

Zeitraum: Oktober 1997 bis Juni 1998

= Migration von 60 Workstations von HP-UX 9 = Administration von RS/6000-Servern und einer
nach HP-UX 10.20 (Planung und Durchfihrung) SP2 unter AIX
(verteilt auf geografisch groéfRere Flache) = |nstallation und Betreuung von X-Terminals,

= Umwandlung von Stand-alone-Workstations in Netzwerk-Computern (NC), Netzwerkdruckern
Client-/Server-Umgebungen und der Backupserver (IBM ADSM)

= Administration von HP-Workstations unter HP- = Programmierung von Shellskripten (bash)
UX 9.x/10.20 = Programmierung von PHP3-Skripten jeweils un-

ter Solaris und Linux
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Projekt: Aufbau Internetprovider

Kunde: Internetprovider, Eitorf

Branche: Telekommunikation
Rollen/Positionen:  Unix-Systemadministrator, IT-Architekt
Zeitraum: April 1997 bis September 1997

= Aufbau, Administration/Wartung, Erweiterung
der vorhandenen Infrastruktur (primar Linux-
basiert), u.a. Umstellung einzelner Komponen-
ten auf Cisco-Router, Einrichtung eines Satlink-
Newsfeeds

= Aufbau, Erweiterung und Wartung kundenspe-
zifischer Netzwerk-, Unix- und Windows NT-In-
stallationen

Projekt: Implementierung Linux-Server
Kunde: Marketingunternehmen, Kéln
Branche: Medien

Rollen/Positionen: Linux-/Unix-Spezialist
Zeitraum: April 1997

= Programmierung von Billing-Lésungen in C und
Skriptsprachen unter Linux, Datenhaltung mit
ADABAS D

= Programmierung von Intranet-Lésungen mit-
tels PHP/FI bzw. PHP3 unter Apache/Linux

= Anwendersupport im Bereich Unix und
Windows NT

= Aufbau eines Linux-basierten Internet-/Intranet-Servers, Integration von 80 Windows 95 und Apple Ma-

cintosh-Rechnern in das TCP/IP-Netz

Projekt: Implementierung Linux-Server
Kunde: Marketingunternehmen, Wiesbaden
Branche: Medien

Rollen/Positionen:  Linux-/Unix-Spezialist

Zeitraum: Marz 1997

= Aufbau eines Linux-basierten Internet-/Intranet-Servers

= Einfihrung von TCP/IP
= Integration von Windows-PCs

Projekt: Systemadministration

Kunde: Lehrstuhl fGr Marketing, Universitat Siegen
Branche: Forschung

Rollen/Positionen: Systemadministrator

Zeitraum: Juli 1996 bis Marz 1999

= Administration eines Linux-File-, Print- und
Mailservers

= Betreuung des Windows-95-Netzwerkes (Hard-
und Software) einschl. Administration der Mul-
timedia-Hardware (FAST Videomachine, MPEG-
Encoder, Authoring)

Projekt: Aufbau Internetprovider
Kunde: Internetverein, Waldbrol
Branche: Telekommunikation
Rollen/Positionen: Systemadministrator
Zeitraum: Februar 1996 bis Januar 1997

IT Architect, Unix/Storage Consultant & Senior System Administrator

= Anwendersupport (Windows 95, MS Office,
Corel Draw!, Photoshop, Eudora, Pegasus Mail,
Netscape Navigator und Communicatior)
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= Aufbau der Netzwerkinfrastruktur far einen In- = Absicherung des Netzes gegen unbefugte Zu-
ternet-Serviceprovider griffe (Firewall)

= Einrichtung Ublicher Internet- und Intranet-Ser- = Wartung, Administration der Infrastruktur
vices = Geschéftskundenbetreuung

Projekt: Aufbau Internetprovider

Kunde: PC-Einzelhdndler/Internetprovider, Eitorf

Branche: Telekommunikation

Rollen/Positionen: Linux-/Unix-Spezialist

Zeitraum: Dezember 1995 bis Dezember 1996

= Aufbau der Netzwerkinfrastruktur fir einen In- = Absicherung des Netzes gegen unbefugte Zu-
ternet-Serviceprovider griffe (Firewall)

= Einrichtung Ublicher Internet- und Intranet-Ser- = Wartung, Administration der Infrastruktur
vices = Geschéaftskundenbetreuung

Projekt: Aufbau Internetprovider

Kunde: Internetprovider, Koln

Branche: Telekommunikation

Rollen/Positionen: Unix-Spezialist

Zeitraum: Februar 1995 bis Mai 1995

= Planung und Einrichtung eines Internet-Service- = Einrichtung Gblicher Internet- und Intranet-
providers Dienste (DNS, SMTP, POP3, NNTP (News),

= |nstallation und Konfiguration der Netzwerkinf- HTTP, Proxy-Cache etc.)
rastruktur

Projekt: Software-Programmierung

Kunde: Industrieunternehmen, Waldbrol

Branche: Industrie

Rollen/Positionen: Programmierer

Zeitraum: Juni 1994 bis Dezember 1994

= Entwicklung kundenspezifischer Software zur = Entwicklung verschiedener kleinerer kunden-
Auswertung von elektronischen Fahrtenb- spezifischer Anwendungen (MS-DOS-basiert)
chern

davor...

= Programmierung kundenspezifischer Losungen
= Betreuung von PC und Netzwerken kleiner Unternehmen (1 bis 5 PCs)
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Ausbildung und Branchen

Aus- und Weiterbildungen

= Studium der Technischen Informatik
= Standige Weiterbildung in der Praxis
= Schulungen/Zertifizierungen:
— AWS Certified Cloud Practitioner (2019)
— EMC? Solutions Enabler (EMC, 2001)
— EMC2 Symmetrix DMX und EMC? Control Center (EMC, 2005)
— EMC? Performance Workshop (EMC, 2006)
— HP-UX Performance (HP, 2004/2005)
— Migration auf HP OpenView Data Protector 5.1 (HP, 2003)
— NetApp Grundlagen und Administration (Ultra Consulting, 2004)

Branchen

= Automobil * Medien

= Banken (Eigenhandel) = Medizintechnik

= Energieversorger » Offentlicher Sektor

= Handel = Software-Entwicklung
= Hosting (ASP/SaaS) = Verkehr

= Internet Service Provider (ISP)/Netzwerk = Versicherungen

= Luftfahrt
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